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Dinámica de la sesión

Presentación 2’

Exposición ponente 20’

Preguntas y respuestas 30’

Cierre y valoración 5’

Preguntas y respuestas

Moderadora: Georgina 
Morales, GIZ

Micrófonos y cámaras 
apagadas

Disponibles en 
rutasparafortalecer.org

rutasparafortalecer.org



Proyecto para el Fortalecimiento de las 
Organizaciones de la Sociedad Civil 

(PROFOSC)
Promover que la sociedad civil mexicana ejerza más 
incidencia en políticas públicas de buena gobernanza 
con un enfoque especial en temas del ODS-16 como 
parte integral de la Agenda 2030

Rutas para fortalecer es una iniciativa que busca dar a 
conocer el fortalecimiento de las Organizaciones de la 
Sociedad Civil en México y poner en contacto a agentes 
fortalecedores y a organizaciones

Participación, 
diálogo e incidencia

Proyectos de 
cambio

Fortalecimiento en 
Incidencia en 

Políticas Públicas

Proyectos con 
los aliados

Oferta de 
recursos y 

eventos

Mapeo de 
fortalecedores y 
organizaciones
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Incidencia Pública de las OSC

Sociedad civil organizada después del 
COVID
Cristina Gómez
Coordinadora de proyectos de Incidencia
Alternativas y Capacidades, A.C.



¿Qué acciones 
promovemos?

 Difundir información sobre la
importancia del trabajo de la SCO para
mejorar el conocimiento, percepción y
valoración de la ciudadanía hacia nuestra
labor.

 Impulsar acciones para evitar regresiones
en las políticas públicas que afectan a la
SCO y proponer mejoras.
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https://alternativasycapacidades.org/proyectos/causas-
ciudadanas-2/



Proyecto conjunto
Encuesta ‘SCO frente al COVID-19’

Objetivo: conocer de qué manera la contingencia sanitaria Covid-19 
ha impactado en el quehacer de sociedad civil organizada. 
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Apartados de la encuesta
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Sección I Datos generales de la SCO
Sección II Operación y Servicios
Sección III Situación Financiera
Sección IV Acciones gubernamentales
Sección V Necesidades de la SCO
Sección VI Aportes de la SCO



Número de empleados remunerados en cada 
organización. 

Clasificación de organizaciones en pequeñas, 
medianas y grandes

Organizaciones 
pequeñas 

(de 0 a 9 empleados)

Organizaciones medianas
(de 10 a 19 empleados) 

Organizaciones grandes 
(de 21 a 300 empleados)

También se utilizaron las variables:
 ‘Tipo de organización’: implementadora, fortalecedora, donante, centros de pensamiento. 
 ‘Antigüedad de la organización’

Metodología



Sección I Datos Generales
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El trabajo de SCO centra su trabajo a 
nivel localidad-entidad federativa.

Principales temáticas de trabajo: 
educación, servicios asistenciales, 
derechos humanos, participación 

ciudadana y  salud. 

El 75% de las organizaciones emplea 
de 0 a 19 trabajadores remunerados/ 

el 25% emplea de 20 hasta 300 
empleados. 

Temporalidad: 08 -31 de mayo 

477 respuestas con una 
muestra de 32 estados 

Adolescentes, jóvenes 
mujeres, niñas y niños. 

90.6% legalmente 
constituidas

60.8% organizaciones 
implementadoras 



Sección II Operación y Servicios
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1. El 53.3% ha operando de 
manera parcial o total y 

virtualmente. 

2. Las organizaciones reorientaron sus 
programas (39.5%) y crearon nuevos
(24.4%), para atender a su población 

objetivo. 
Las organizaciones pequeñas fueron 

quienes más afectaron a sus beneficiarios 
por la cancelación de actividades (22.3%)

3. El 55.8% recortó  personal 
voluntario y el 44% a personal 

remunerado. 

4. En proyección a seis meses. ven afectadas mayormente las 
operaciones de servicios, cancelación de eventos , proyectos y en 

mayor medida el cierre de operaciones de manera temporal . 

5. 67.6% de las organizaciones indicó que 
su personal cuenta con equipo de 
cómputo e internet (75.8%)  para 

continuar con las operaciones.

6. El 43.1% de las organizaciones 
considera estar “de acuerdo” en contar 
con las capacidades para el trabajo a 

distancia. 
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Sección III Situación financiera 

El 70.8% reportaron una disminución 
de fondos (27.3% de forma radical, 
16.06% considerablemente, 16.2% 

con riesgo de operar, 11.3% entre un 
10-30% de sus ingresos totales.) 

El 33.4% de las organizaciones ha 
logrado tener flexibilidad para poder 
reprogramar los recursos que reciben 

de los donantes, las organizaciones 
grandes son las que mayor flexibilidad 

tienen. 

Las organizaciones pequeñas tienen 
mayor posibilidad de mantenerse 

más de un año de pie ante la 
contingencia, frente a las medianas y 

grandes. (Fondo patrimonial)



Rubros de financiamiento más afectados
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Los donativos, la venta de productos y servicios relacionados con su objeto social son los rubros más afectados. 



177 organizaciones 
contestaron que los 

donativos otorgados por  
‘personas ‘ es el más 

afectado: 44.9%, frente a 
empresas o gobierno. 

Las organizaciones 
grandes y pequeñas vieron 

afectaciones en sus 
donativos por el concepto 

de empresas (47.8)  y 
fundaciones (50%)  

35.1% sí recibió donativos de 
actores privados (86.8% 

empresas/donantes)

Los donativos por parte del 
gobierno federal son 

inexistentes, a nivel estatal es 
marginal y municipal apenas 

tienen una participación 
significativa

Principales rubros 
afectados por 
concepto de 
donativos 

Organizaciones que 
recibieron donativos para 
la contingencia

 El 64.9% no recibió donativos con  motivo de la contingencia. 
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Poco más de 6 de cada 10 
organizaciones aseguran que 
los gobiernos locales no han 
tomado ninguna acción clara 
para ayudar o colaborar con la 

SCO

Algunas organizaciones 
declaran que los gobiernos 

sólo han colaborado con 
aquellas organizaciones de 

corte asistencial y que 
trabajen directamente ante la 

emergencia del covid-19

El 90% de las organizaciones
declaran que los gobiernos 

locales no han contravenido 
la libertad de 

asociación/expresión

El 10% restante, señalan que 
algunos gobiernos locales han 

aprovechado la coyuntura 
para realizar prácticas poco 

transparentes y que 
contravienen derechos. 
(Libertad de movilidad, 

participación ciudadana, 
reunión) 

Sección IV Acciones Gubernamentales  
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Sección V Necesidades de la SCO

1. Recursos económicos para seguir operando (46.2%), por ejemplo para el pago de 
gastos fijos (renta, luz, agua, salarios, etc.). El 19.7% para atender a la población 
objetivo. 

2. El fortalecimiento de herramientas y plataformas digitales que les permitan 
desarrollar su trabajo (14.5%)

3. Conocer y tener certeza sobre la manera en que se ajustarán los financiamientos 
internacionales para la continuidad o renovación de los fondos, así como las nuevas 
perspectivas de financiamiento posterior a la contingencia. (‘Otra’ 5.9%)

4. Existen casos en los que es fundamental regresar a operar en campo ya que las 
problemáticas que atienden no se resuelven con el trabajo a distancia. (‘Otra’ 5.9%)
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18.2% ha brindado 
servicios a la 

población 

16% ha sumado 
esfuerzos multi-

actor

14.1% ha 
recolectado y 

difundido  
información

11.2% ha lanzado 
posicionamientos 

para que el 
gobierno atienda 

demandas

El 52.3% de las organizaciones ha entregado apoyos económicos o en especie 
derivado de la contingencia

47.7% NO ha entregado recursos (financieros/especie) por no contar con ellos (53.1%) y por no ser parte de su misión (43.8). 
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Sección VI Aportes de la SCO



Próximamente podrás consultar el informe completo en
Alternativas y Capacidades: 

https://www.alternativasycapacidades.org/
Facebook: /alternativasycapacidades

Twitter: @Fortalecemos

Contacto: cristina@alternativasycapacidades.org

¡Muchas gracias!
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Turno de preguntas
Modera:
Georgina Morales
GIZ

Responderemos las 
preguntas que están en 
preguntas y respuestas y 
en el chat.
Si alguna pregunta no 
puede ser contestada la 
tendremos en cuenta en 
futuras sesiones

Responde:

Cristina Gómez

Coordinadora de proyectos de 
Incidencia

Alternativas y Capacidades, A.C.



Valoración del webinar

Queremos conocer tu 
opinión sobre este 
webinar.
Tus respuestas son 
anónimas.
Son solo 3 minutos

bit.ly/valoracion1

Muchas gracias por participar

Encuentra el enlace en el 
chat o escríbelo en tu 
navegador

Información de todo el ciclo en:
rutasparafortalecer.org/eventos/incidencia


